
Affaldvarme Aarhus
Bautavej 1, 8210 Aarhus V

Ejerforening Odinsvej 1, 1A, 1B
V/ Maria Molke Rediin
Henrik Munk Molke Rediin
Odinsvej 1 A, ST
8230 $byh»j

Kundenr. 364 606
Adgangskode (måler nr.) 69798016
Installationsnummer 139798
Fakturanummer 46438
Fakturadato 23.01.2018
Betalingsdato 01.02.2018

Faktura

Opg»relse, varme

Forbrugssted Odinsvej 1, 8230 $byh»j

Varme for perioden 01.01.2017 - 31.12.2017
AffaldVarme Aarhus 60.693,93
Opgørelse i alt 60.693,93
Faktureret aconto -68.829,60
For meget faktureret aconto -8.135,67

Aconto
Varme for perioden 01.01.2018 - 31.03.2018 15.196,37
I alt til betaling via Betalingsservice den 01.02.2018 7.060,70

Selvbetjening p} www.affaldvarme.dk/varmelogin
Her kan du se dine regninger, indberette dine aflæsninger, melde flytning mv.
Du kan logge ind med din NEM ID eller med
kundenummer 364 606 og adgangskode 69798016
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Pnr.: 172183



S}dan er opg»relsen beregnet for perioden 01.01.2017 - 31.12.2017

Odinsvej 1, 8230 $byh»j

AFL#SNINGSSPECIFIKATION

Målernr Dato Aflæsning Dato Aflæsning Forbrug I alt

Varme 69798016 010117 121814 311217 210146 88332 kWh 88332 kWh
010117 3686,61 311217 6151,13 2464,52 M3 2464,52 M3

S = sk»nnet afl{sning, N = nedtagningsviserstand

Afk»ling

Installation Grad

Varme 139798 30,82 °C
Fjernvarme skal afkøles mindst 30 grader

Opg»relse

Forbrug Kr. pr. enhed Kr. Kr. i alt

AffaldVarme Aarhus
Varmeforbrug kWh 01.01.2017 88332 kWh 0,4480 39.572,74
Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0
01.01.2017

904,00

Effektbidrag pr. m² 01.01.2017 918,00 M2 8,8000 8.078,40 48.555,14
Moms af 48.555,14 12.138,79

Beløb i alt overført til forside 60.693,93

Specifikation af 1. aconto for periode 01.01.2018 - 31.03.2018

Forbrug Kr. Kr. Kr. i alt

Varmeforbrug kWh 22083 kWh 0,4360 9.628,19
Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0 188,00
Effektbidrag pr. m² 918,00 M2 2,5500 2.340,90 12.157,09
Moms af 12.157,09 3.039,28
Aconto i alt overført til forside 15.196,37

Hold »je med forbruget
Nedenstående tabel viser seneste års udvikling i forbruget. Hold øje med dit varmeforbrug ved løbende at aflæse din
varmemåler.

Varme (M3) Gennemstrømning
$r 2015 2016 2017
Forbrug 2673,54 2622,61 2464,52
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Fortsat fra forrige side

Pnr.: 172184



Varme (kWh) Kilowatt timer
$r 2015 2016 2017
Forbrug 87690 92161 88332
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Pnr.: 172185



Yderligere information

Email: kundeservicevarme@aarhus.dk
Telefon: 89 40 17 00
Åbningstid: mandag - fredag kl. 8:00 - 15:00
CVR.nr 55133018

Regningen
Alle opgørelser beregnes på grundlag af en måleraflæsning.
Vi får automatisk tal fra din varmemåler til brug for årsopgørelsen. Hvis vi mod forventning ikke har kontakt til
varmemåleren, sender vi et aflæsningskort til dig, og du skal selv aflæse og indberette tallene fra din varmemåler.
Målertallene er grundlaget for beregning af din årsopgørelse og for det kommende års aconto-rater.

Takster
De gældende takster på fjernvarme og administrative gebyrer kan ses på www.affaldvarme.dk/takster.

Betaling
Regningen kan betales via BetalingsService, pengeinstitutter og Netbank. Tilmeld din regning til BetalingsService,
tilmeldingen kan foretages på www.affaldvarme.dk/betaling.
Husk at regninger skal betales manuelt indtil de fremgår af betalingsoversigten fra NETS.

Manglende betaling
Forfaldsdatoen er også sidste rettidige betalingsdato. Ved for sen betaling tilskrives 1% i rente pr. påbegyndt måned.
Ved betalingspåmindelser tilskrives renter og gebyrer. Hvis du på forhånd ved, at du ikke kan betale til tiden, kan du
kontakte os for at aftale en betalingsordning. Manglende betaling kan i yderste konsekvens medføre afbrydelse af
varmeforsyningen, hertil opkræves for yderligere omkostninger.

Tilbagebetaling
Udbetalingen sker til din Nemkonto.
Der kan ske modregning af restancer til Aarhus Kommune.

Udenlandske overf»rsler
Iban nr. DK2820003485942431. SWIFT/BIC NDEADKKK

Flytning
Meld flytning på www.affaldvarme.dk/varmelogin. Fraflytter skal selv foretage måleraflæsning og hæfter ifølge vores
leveringsbestemmelser for forbruget indtil måleraflæsning er afleveret til KundeserviceVarme. I forbindelse med
beregning af flytteopgørelse opkræves gebyr i henhold til gældende takstblad.

Selvbetjening
Benyt vores selvbetjeningsløsninger på www.affaldvarme.dk/varmelogin. Her kan du indberette måleraflæsning, se
forbrug, regninger samt se en forklaring på en typisk opgørelse. Du kan også tilmelde din regning til
Betalingsservice. Du logger ind med din Nemid eller dit kundenummer og adgangskode.Du kan også finde svar på
de oftest stillede spørgsmål. Fandt du ikke svar på dit spørgsmål eller har du brug for yderligere oplysninger er du
velkommen til at kontakte KundeserviceVarme. Husk venligst ved henvendelse at oplyse installationsnummer.

Meddelelser
Kunden er ansvarlig for, at ejendommens BBR oplysninger er korrekte. BBR oplysningerne bruges til beregning af
effektbidraget. Yderligere oplysninger ses på www.affaldvarme.dk/effektbidrag.

Se i øvrigt de Almindelige og Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering på www.affaldvarme.dk/bestemmelser.

Du kan søge standardtilskud til Energiforbedringer. Læs mere på www.affaldvarme.dk/energirådgivning.

Fortsat fra forrige side

Pnr.: 172186



Affaldvarme Aarhus
Bautavej 1, 8210 Aarhus V

Ejerforening Odinsvej 1, 1A, 1B
V/ Maria Molke Rediin
Henrik Munk Molke Rediin
Odinsvej 1 A, ST
8230 $byh»j

Kundenr. 364 606
Adgangskode 622480
Installationsnummer 139798
Målernr. 69798016
Fakturanummer 4767
Fakturadato 15.01.2019
Betalingsdato 01.02.2019

Faktura

Opg»relse, varme

Forbrugssted Odinsvej 1, 8230 $byh»j

Varme for perioden 01.01.2018 - 31.12.2018
AffaldVarme Aarhus 47.684,67
Opgørelse i alt 47.684,67
Faktureret aconto -43.548,08
For lidt faktureret aconto 4.136,59

Aconto
Varme for perioden 01.01.2019 - 31.03.2019 17.890,36
I alt til betaling via Betalingsservice den 01.02.2019 22.026,95

Selvbetjening på www.affaldvarme.dk/varmelogin
Her kan du se dine regninger, betale dine regninger, indberette dine aflæsninger, melde flytning mv.
Du kan logge ind med din NemID eller med kundenummer og adgangskode (se ovenfor)
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Pnr.: 141238



S}dan er opg»relsen beregnet for perioden 01.01.2018 - 31.12.2018

Odinsvej 1, 8230 $byh»j

AFL#SNINGSSPECIFIKATION

Målernr Dato Aflæsning Dato Aflæsning Forbrug I alt

Varme 69798016 010118 210146 300418 260062 49916 kWh
010518 260062 300618 264726 4664 kWh
010718 264726 311218 301203 36477 kWh 91057 kWh
010118 6151,13 300418 7483,69 1332,56 M³
010518 7483,69 300618 7664,88 181,19 M³
010718 7664,88 311218 8758,75 1093,87 M³ 2607,62 M³

S = sk»nnet afl{sning, N = nedtagningsviserstand

Afk»ling

Installation Grad

Varme 139798 30,03 °C
Fjernvarme skal afkøles mindst 30 grader

Opg»relse

Forbrug Kr. pr. enhed Kr. Kr. i alt

AffaldVarme Aarhus
Varmeforbrug kWh 01.01.2018 49916 kWh 0,4360 21.763,38
Varmeforbrug kWh 01.05.2018 4664 kWh 0,3620 1.688,37
Varmeforbrug kWh 01.07.2018 36477 kWh 0,2540 9.265,16
Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0
01.01.2018

372,91

Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0
01.07.2018

286,33

Effektbidrag pr. m² 01.01.2018 918,00 m² 3,3534 3.078,44
Effektbidrag pr. m² 01.05.2018 918,00 m² 0,7353 675,04
Effektbidrag pr. m² 01.07.2018 918,00 m² 1,1090 1.018,10 38.147,73
Moms af 38.147,73 9.536,94

Beløb i alt overført til forside 47.684,67

Specifikation af 1. aconto for periode 01.01.2019 - 31.03.2019

Forbrug Kr. Kr. Kr. i alt

Varmeforbrug kWh 26006 kWh 0,4640 12.066,78
Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0 180,00
Effektbidrag pr. m² 918,00 m² 2,2500 2.065,50 14.312,28
Moms af 14.312,28 3.578,08
Aconto i alt overført til forside 17.890,36

Fortsat fra forrige side

Pnr.: 141239



Hold »je med forbruget
Nedenstående tabel viser seneste års udvikling i forbruget. Hold øje med dit varmeforbrug ved løbende at aflæse din
varmemåler.

Varme (M³) Gennemstrømning
$r 2016 2017 2018
Forbrug 2622,61 2464,52 2607,62
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Varme (kWh) Kilowatt timer
$r 2016 2017 2018
Forbrug 92161 88332 91057
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Pnr.: 141240



Yderligere information

Email: kundeservicevarme@aarhus.dk
Telefon: 89 40 17 00
Åbningstid: mandag - fredag kl. 8:00 - 15:00
CVR.nr 55133018

Ny adresse primo februar 2019: Karen Blixens Boulevard 7, 8220 Brabrand

Regningen
Alle opgørelser beregnes på grundlag af en måleraflæsning.
Vi får automatisk tal fra din varmemåler til brug for årsopgørelsen. Hvis vi mod forventning ikke har kontakt til
varmemåleren, sender vi et aflæsningskort til dig, og du skal selv aflæse og indberette tallene fra din varmemåler.
Målertallene er grundlaget for beregning af din årsopgørelse og for det kommende års aconto-rater.

Takster
De gældende takster på fjernvarme og administrative gebyrer kan ses på www.affaldvarme.dk/takster.

Betaling
Regningen kan betales via BetalingsService, kortbetaling, pengeinstitutter og Netbank. Tilmeld din regning til
BetalingsService, tilmeldingen kan foretages på www.affaldvarme.dk/betaling.
Husk at regninger skal betales manuelt indtil de fremgår af betalingsoversigten fra NETS.
Du kan tilmelde din regning til kortbetaling. Tilmelding kan foretages på www.affaldvarme/varmelogin.

Manglende betaling
Forfaldsdatoen er også sidste rettidige betalingsdato. Ved for sen betaling tilskrives 1% i rente pr. påbegyndt måned.
Ved betalingspåmindelser tilskrives renter og gebyrer. Hvis du på forhånd ved, at du ikke kan betale til tiden, kan du
kontakte os for at aftale en betalingsordning. Manglende betaling kan i yderste konsekvens medføre afbrydelse af
varmeforsyningen, hertil opkræves for yderligere omkostninger.

Tilbagebetaling
Udbetalingen sker til din Nemkonto.
Der kan ske modregning af restancer til Aarhus Kommune.

Udenlandske overf»rsler
Iban nr. DK2820003485942431. SWIFT/BIC NDEADKKK

Flytning
Meld flytning på www.affaldvarme.dk/varmelogin. Fraflytter skal selv foretage måleraflæsning og hæfter ifølge vores
leveringsbestemmelser for forbruget indtil måleraflæsning er afleveret til KundeserviceVarme. I forbindelse med
beregning af flytteopgørelse opkræves gebyr i henhold til gældende takstblad.

Selvbetjening
Benyt vores selvbetjeningsløsninger på www.affaldvarme.dk/varmelogin. Her kan du indberette måleraflæsning, se
forbrug, regninger samt se en forklaring på en typisk opgørelse. Du kan tilmelde din regning til Betalingsservice. Du
logger ind med din Nemid eller dit kundenummer og adgangskode (adgangskoden kan du finde på den seneste
årsopgørelse).
Du kan også finde svar på de oftest stillede spørgsmål. Fandt du ikke svar på dit spørgsmål eller har du brug for
yderligere oplysninger er du velkommen til at kontakte KundeserviceVarme. Husk venligst ved henvendelse at
oplyse installationsnummer.

Meddelelser
Kunden er ansvarlig for, at ejendommens BBR oplysninger er korrekte. BBR oplysningerne bruges til beregning af
effektbidraget. Yderligere oplysninger ses på www.affaldvarme.dk/effektbidrag.

Se i øvrigt de Almindelige og Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering på www.affaldvarme.dk/bestemmelser.

Dataoplysninger
AffaldVarme Aarhus indsamler og behandler oplysninger om dig i forbindelse med vores forpligtelser til håndtering af
varme.
AffaldVarme Aarhus er dataansvarlig, og vi sikrer, at dine personoplysninger behandles i overensstemmelse med
lovgivningen.
Du kan læse mere her, hvordan vi behandler dine personoplysninger www.affaldvarme.dk/privatlivspolitik

Fortsat fra forrige side

Pnr.: 141241



E/F ODINSVEJ 1, 1A, 1B
C/O MARIA MOLKE REDIIN
ODINSVEJ 1 A,,ST..
8230  ÅBYHØJ

FRA LÅN & SPAR BANK A/S
HOVEDKONTORET
HØJBRO PLADS 9-11
1200  KØBENHAVN K
33 78 20 00

l SE DIN BS-OVERSIGT I NETBANK. LOG PÅ NETBANK OG VÆLG "BETALINGS-
SERVICE OG BUDGET". KLIK PÅ MENUPUNKTET "BS-OVERSIGTER", KLIK PÅ
LINKET I BUNDEN AF SIDEN "TILMELD DIG ELEKTRONISK BS-OVERSIGT".
VÆLG "SENDES ELEKTRONISK TIL NETBANK" OG KLIK OK.

 2. MAJ BETALES DETTE BELØB VEDR. AFTALENR 858662739 17.890,36
AFFALDVARME AARHUS, VARME KONTONR 25000036460600

AFFALDVARME AARHUS, KUNDESERVICEVARME TLF. 8940 1700
SE DINE REGNINGER: WWW.AFFALDVARME.DK/VARMELOGIN
LOGIN: KUNDENR.: 364 606 ADGANGSKODE.: 622480
ADGANGSKODE, EBUTLER: 69798016
VARMEFORBRUGSADRESSE: ODINSVEJ 1
FAKTURADATO: 09.04.2019, FAKTURA NR.: 240533
ACONTO FOR PERIODEN 01.04.2019 - 30.06.2019
OPKRÆVES VIA PBS DEN 02.05.2019                   17.890,36

I ALT HÆVES PÅ KONTO 0400-4021041446 17.890,36

1. MAJ 2019

SIDE      1

0400  0400



E/F ODINSVEJ 1, 2
C/O SANDRA BRITZ
ODINSVEJ 1 A,,ST..
8230  ÅBYHØJ

FRA LÅN & SPAR BANK A/S
HOVEDKONTORET
HØJBRO PLADS 9-11
1200  KØBENHAVN K
33 78 20 00

l SE DIN BS-OVERSIGT I NETBANK. LOG PÅ NETBANK OG VÆLG "BETALINGS-
SERVICE OG BUDGET". KLIK PÅ MENUPUNKTET "BS-OVERSIGTER", KLIK PÅ
LINKET I BUNDEN AF SIDEN "TILMELD DIG ELEKTRONISK BS-OVERSIGT".
VÆLG "SENDES ELEKTRONISK TIL NETBANK" OG KLIK OK.

 1. AUGUST BETALES DETTE BELØB VEDR. AFTALENR 858662739 15.243,76
AFFALDVARME AARHUS, VARME KONTONR 25000036460600

AFFALDVARME AARHUS, KUNDESERVICEVARME TLF. 8940 1700
SE DINE REGNINGER: WWW.AFFALDVARME.DK/VARMELOGIN
LOGIN: KUNDENR.: 364 606 ADGANGSKODE.: 622480
VARMEFORBRUGSADRESSE: ODINSVEJ 1
FAKTURADATO: 09.07.2019, FAKTURA NR.: 306711
ACONTO FOR PERIODEN 01.07.2019 - 30.09.2019
OPKRÆVES VIA PBS DEN 01.08.2019                   15.243,76

 2. AUGUST BETALES DETTE BELØB VEDR. AFTALENR 937624082 248,21
NRGI ELSALG A/S PBS-KUNDENUMMER 8445495333

I ALT HÆVES PÅ KONTO 0400-4021041446 15.491,97

1. AUGUST 2019

SIDE      1

0400  0400



E/F ODINSVEJ 1, 2
C/O SANDRA BRITZ
ODINSVEJ 1 A,,ST..
8230  ÅBYHØJ

FRA LÅN & SPAR BANK A/S
HOVEDKONTORET
HØJBRO PLADS 9-11
1200  KØBENHAVN K
33 78 20 00

l SE DIN BS-OVERSIGT I NETBANK. LOG PÅ NETBANK OG VÆLG "BETALINGS-
SERVICE OG BUDGET". KLIK PÅ MENUPUNKTET "BS-OVERSIGTER", KLIK PÅ
LINKET I BUNDEN AF SIDEN "TILMELD DIG ELEKTRONISK BS-OVERSIGT".
VÆLG "SENDES ELEKTRONISK TIL NETBANK" OG KLIK OK.

 1. NOVEMBER BETALES DETTE BELØB VEDR. AFTALENR 858662739 15.243,76
AFFALDVARME AARHUS, VARME KONTONR 25000036460600

AFFALDVARME AARHUS, KUNDESERVICEVARME TLF. 8940 1700
SE DINE REGNINGER: WWW.AFFALDVARME.DK/VARMELOGIN
LOGIN: KUNDENR.: 364 606 ADGANGSKODE.: 622480
VARMEFORBRUGSADRESSE: ODINSVEJ 1
FAKTURADATO: 15.10.2019, FAKTURA NR.: 420991
ACONTO FOR PERIODEN 01.10.2019 - 31.12.2019
OPKRÆVES VIA PBS DEN 01.11.2019                   15.243,76

 5. NOVEMBER BETALES DETTE BELØB VEDR. AFTALENR 937624082 283,78
NRGI ELSALG A/S PBS-KUNDENUMMER 8445495333

I ALT HÆVES PÅ KONTO 0400-4021041446 15.527,54

1. NOVEMBER 2019

SIDE      1

0400  0400



Affaldvarme Aarhus A/S
Karen Blixens Boulevard 7, 8220 Brabrand

Ejerforening Odinsvej 1, 1A, 1B
V/ Maria Molke Rediin
Henrik Munk Molke Rediin
Odinsvej 1 A, ST
8230 $byh»j

Kundenr. 364 606
Adgangskode, Min Varmeside 622480
Installationsnummer 139798
Fakturanummer 44556
Fakturadato 16.01.2020
Betalingsdato 03.02.2020

Faktura

Opg»relse, varme

Forbrugssted Odinsvej 1, 8230 $byh»j

Varme for perioden 01.01.2019 - 31.12.2019
AffaldVarme Aarhus Fjernvarme A/S, CVR NR. 40844309 59.914,91
Opgørelse i alt 59.914,91
Faktureret aconto -66.268,24
For meget faktureret aconto -6.353,33

Aconto
Varme for perioden 01.01.2020 - 31.03.2020 26.609,31
I alt til betaling via Betalingsservice den 03.02.2020 20.255,98

Selvbetjening på www.affaldvarme.dk/varmelogin
Her kan du se dine regninger, betale dine regninger, indberette dine aflæsninger, melde flytning mv.
Du kan logge ind med din NemID eller med kundenummer og adgangskode (se ovenfor)
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S}dan er opg»relsen beregnet for perioden 01.01.2019 - 31.12.2019

Odinsvej 1, 8230 $byh»j

AFL#SNINGSSPECIFIKATION

Målernr Dato Aflæsning Dato Aflæsning Forbrug I alt

Varme 69798016 010119 301203 311219 392152 90949 kWh 90949 kWh
010119 8758,75 300619 10229,19 1470,44 M³
010719 10229,19 311219 11279,65 1050,46 M³ 2520,90 M³

S = sk»nnet afl{sning, N = nedtagningsviserstand

Afk»ling

Installation Grad

Varme 139798 31,03 °C
Fjernvarme skal afkøles mindst 30 grader

Opg»relse

Forbrug Kr. pr. enhed Kr. Kr. i alt

Varmeforbrug kWh 01.01.2019 54944 kWh 0,4640 25.494,02
Varmeforbrug kWh 01.07.2019 36005 kWh 0,4020 14.474,01
Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0
01.01.2019

720,00

Effektbidrag pr. m² 01.01.2019 918,00 m² 4,4630 4.097,05
Effektbidrag pr. m² 01.07.2019 918,00 m² 3,4279 3.146,85 47.931,93
Moms af 47.931,93 11.982,98

Beløb i alt overført til forside 59.914,91

Specifikation af 1. aconto for periode 01.01.2020 - 31.03.2020

Forbrug Kr. Kr. Kr. i alt

Varmeforbrug kWh 41684 kWh 0,4520 18.841,17
Abonnementsbidrag QP-maks: 1,5 - 3,0 157,57
Effektbidrag pr. m² 918,00 m² 2,4931 2.288,71 21.287,45
Moms af 21.287,45 5.321,86
Aconto i alt overført til forside 26.609,31

Fortsat fra forrige side

Pnr.: 9670



Hold »je med forbruget
Nedenstående tabel viser seneste års udvikling i forbruget. Hold øje med dit varmeforbrug ved løbende at aflæse din
varmemåler.

Varme (M³) Gennemstrømning
$r 2017 2018 2019
Forbrug 2464,52 2607,62 2520,90
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Varme (kWh) Kilowatt timer
$r 2017 2018 2019
Forbrug 88332 91057 90949

100000

80000

60000

40000

20000

0

7
5
1

1

0

1

1

1

1

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

Pnr.: 9671



Yderligere information

Kontakt
E-mail: kundeservicevarme@aarhus.dk
Telefon: 89 40 17 00
Åbningstid: mandag - fredag kl. 8:00 - 15:00

Betaling for fjernvarme
Du får fire regninger om året og skal betale for faste udgifter og dit varmeforbrug. Varmeforbruget betales forud.
Varmeforbruget bliver opgjort hvert kvartal, nemlig pr. 31. marts, 30. juni, 30. september og 31. december.
Vi modtager automatisk tal om dit varmeforbrug fra din varmemåler og bruger dem til at beregne din
kvartalsopgørelse.
Hvis vi mod forventning ikke får tal fra varmemåleren, får du et aflæsningskort, så du selv skal aflæse og indberette
tallene. Herefter får du kvartalsopgørelsen.
Regningerne er størst om vinteren, hvor du bruger mest varme.
Her kan du se et typisk eksempel på, hvordan et års varmebrug kan fordele sig på årets fire kvartaler.
45 procent i 1. kvartal fra 1. januar til 31 marts.
15 procent i 2. kvartal fra 1. april til 30. juni.
5 procent i 3. kvartal fra 1. juli til 30. september.
35 procent i 4. kvartal fra 1. oktober til 31. december.

Takster
De gældende takster på fjernvarme og administrative gebyrer kan ses på www.affaldvarme.dk/takster.

Betaling
Du kan tilmelde din regning til kortbetaling. Tilmelding kan foretages på www.affaldvarme.dk/varmelogin.

Manglende betaling
Forfaldsdatoen er også sidste rettidige betalingsdato. Ved for sen betaling tilskrives 8,05% i rente pr. år - i henhold til
Nationalbankens officielle udlånsrente. Ved betalingspåmindelser tilskrives renter og gebyrer. Hvis du på forhånd
ved, at du ikke kan betale til tiden, kan du kontakte os for at aftale en betalingsordning. Manglende betaling kan i
yderste konsekvens medføre afbrydelse af varmeforsyningen, hertil opkræves for yderligere omkostninger.

Tilbagebetaling
Udbetalingen sker til din Nemkonto, hvis du har givet samtykke hertil eller vi kontakter dig.
Der kan ske modregning af restancer til AffaldVarme Fjernvarme A/S og AffaldVarme Genbrug P/S.

Udenlandske overf»rsler
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Flytning
Meld flytning på www.affaldvarme.dk/varmelogin. Fraflytter skal selv foretage måleraflæsning og hæfter ifølge vores
leveringsbestemmelser for forbruget indtil måleraflæsning er afleveret til KundeserviceVarme. I forbindelse med
beregning af flytteopgørelse opkræves gebyr i henhold til gældende takstblad.

Selvbetjening
Benyt vores selvbetjeningsløsninger på www.affaldvarme.dk/varmelogin. Her kan du indberette måleraflæsning, se
forbrug, regninger samt se en forklaring på en typisk opgørelse. Du kan tilmelde din regning til Betalingsservice. Du
logger ind med din Nemid eller dit kundenummer og adgangskode (adgangskoden kan du finde på den seneste
årsopgørelse).
Du kan også finde svar på de oftest stillede spørgsmål. Fandt du ikke svar på dit spørgsmål eller har du brug for
yderligere oplysninger er du velkommen til at kontakte KundeserviceVarme. Husk venligst ved henvendelse at
oplyse installationsnummer.

Meddelelser
Kunden er ansvarlig for, at ejendommens BBR oplysninger er korrekte. BBR oplysningerne bruges til beregning af
effektbidraget. Yderligere oplysninger ses på www.affaldvarme.dk/effektbidrag.

Se i øvrigt de Almindelige og Tekniske bestemmelser for fjernvarmelevering på www.affaldvarme.dk/bestemmelser.

Dataoplysninger
AffaldVarme Aarhus A/S indsamler og behandler oplysninger om dig i forbindelse med vores forpligtelser til
håndtering af varme.
AffaldVarme Aarhus A/S er dataansvarlig, og vi sikrer, at dine personoplysninger behandles i overensstemmelse
med lovgivningen.
Du kan læse mere her, hvordan vi behandler dine personoplysninger www.affaldvarme.dk/privatlivspolitik

Fortsat fra forrige side
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